
温泉への送迎にご協力いただく 皆さ んへ
送迎支援者にも 補助券を交付し ます！
-南阿蘇村いき いき 入浴補助券-

〈 問い合わせ〉福祉課 高齢者支援係　 ☎0 967（ 67 ）2 70 5

　 家族や親族、 近隣住民など によ る 送迎を 促進し 、 移動手段を

持たない高齢者の外出機会の確保と 、 健康増進・ 介護予防を 推進

する ため、 いき いき 入浴補助券の利用対象者を 温泉施設ま で送

迎する人にも 、 入浴補助を 行います。 詳し く は村ホームページを ご確認く ださ い。

■対象者　 次のすべてに該当する人が対象です。

　 ●1 8 歳以上で、 村内に住所を 持つ人　 ●いき いき 入浴補助券の交付を 受けていない人

　 ●いき いき 入浴補助券の利用対象者を 温泉施設まで送迎する人

　 ※家族や親族に限ら ず、 近隣住民なども 対象と なり ます。

■補助額・ 交付枚数

　 お 1 人につき 3 0 0 円

　 ※1 カ 月あたり 5 枚×（ 申請月～3 月までの月数）

■利用開始日

　 1 1 月2 日（ 月）

■申請から 利用まで

 申請書と 送迎支援者の本人確認書類を 福祉課窓口へ提出し てく ださ い。

 送迎支援者用補助券を 交付し ます。

 ※券面には「 送迎支援者」と「 利用対象者」の氏名を 記載し ます。

 ※申請は1 年度につき 1 回までです。

 利用対象者と 送迎支援者が一緒に来場し 、 それぞれの補助券を受付に提出し てく ださ い。

 それぞれ3 0 0 円の割り 引き を 受けるこ と ができ ます。

■注意事項

●利用対象者と 送迎支援者は、 温泉で一緒に受け付けする必要があり ます。

●送迎支援者用温泉補助券のみで利用するこ と はでき ません。

●補助券の譲渡・ 貸与はでき ません。

●補助券を 紛失・ 盗難さ れた場合、 再発行はでき ません。
村HP

（ 例）

カ スタ マーハラ スメ ント 防止にご協力く ださ い
〈 問い合わせ〉総務課 総務係　 ☎09 67（ 6 7）11 11

　 村では、 村民の皆さ んに安心し て行政サービ ス

を ご利用いただける よ う 、 丁寧で公正な対応に努

めています。

　 一方で、 窓口や電話などで、 大声・ 暴言・ 威圧的

な言動、 長時間の拘束、 不当な要求など、 職員の

安全や健康を損なう 行為が発生し ています。

　 こ れら は 「 カ スタ マーハラ スメ ント 」（ カ スハラ ）

に該当し 、 行政サービ スの提供に重大な支障を き

たす行為です。

　 村では、 関係法令およ び国の指針に基づき 、 職

員の安全を 守る ため、 悪質な行為には対応を お断

り するなど、 必要に応じ て警察へ通報する 場合が

あり ます。

　 村民の皆さ んのご理解と ご協力を お願いいたし

ます。
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