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2月1日～3月18日は「サイバーセキュリティ月間」です
　一人ひとりがサイバー空間の脅威への関心を高め、セキュリティ対策を徹底するとともに、家族や周りの
人にもセキュリティ意識を広げていきましょう。

〈問い合わせ〉高森警察署　℡0967（62）0110

　便利なネットショッピングですが、「商品が届かない」
「注文した商品とは違うものが届いた」「偽物が届いた」な
どのトラブルが後を絶ちません。
　また、最近では「商品の確保ができなかったため返金す
る」などと言われ、指示に従って操作すると相手に送金さ
れてしまい、さらにお金を騙しとられるケースもみられ
ます。以下のようなサイトには注意しましょう。
●全商品が極端に値引きされている
●振込先口座が、個人名義、外国人名義である
●不自然な日本語表記がある

1 ネットショッピング詐欺

　インターネットを閲覧中に、突然画面に「ウイルスに感
染しました」などと表示され、表示された電話番号に電話
をかけると、パソコン修復名目にサポート料金の支払な
どを要求される「サポート詐欺」被害が発生しています。
　突然警告画面が表示されても焦らず画面を閉じ、表示
された連絡先には絶対に連絡しないようにし、セキュリ
ティソフトのインストールを促されてもインストールし
ないようにしましょう。何度も警告が表示される場合は
ブラウザを強制終了するかパソコンを再起動しましょう。

2 サポート詐欺

　マッチングアプリやSNSなどで知り合っ
た相手を巧みに騙し、結婚や交際を約束し
て金銭を送金させる詐欺が増加しています。
　相手が写真を送ってきても、それは全く
別人のものかもしれません。むやみに信用
しないようにしましょう。
　また、面識のない相手に送金しないよう
にしましょう。送金する前に、必ず家族や
警察に相談してください。

3 SNS型投資・ロマンス詐欺

南阿蘇消費者相談室　℡0967（67）2244
相談日　火曜・木曜日　午前10時～午後３時　南阿蘇村役場総務課

高森町消費者相談室　℡0967（62）1111
相談日　月曜・水曜・金曜日　午前９時～午後４時

お
問
い
合
わ
せ

Vol.154
南阿蘇

相談室から

何かお困りのことがありましたら、お気軽に
南阿蘇消費者相談室にご相談ください。

■雪道や凍結した道は大変滑りやすく
危険です。タイヤチェーンを着けるか、
スタッドレスタイヤなどの雪路用タ
イヤを着けましょう。
■運転するときは速度を落とし、車間
距離を十分とりましょう。横滑りを
起こしやすいので、急発進、急ブレー
キ、急ハンドルは絶対にやめましょう。

雪道では慎重に運転しましょう 〈提出日〉毎月5日締め切り
〈宛先〉〒869-1404 南阿蘇村大字河陽1705-1
　　　　　　　　　南阿蘇村役場 企画観光課企画係
〈Eメールアドレス〉skikaku@vill.minamiaso.lg.jp
〈お問い合わせ〉企画観光課企画係　TEL0967（67）1112
※作品を提出される際は、必ず「お名前」「連絡先」をご記入ください。

「広報 みなみあそ」では、団体加盟の作品の他、村
民の皆さんの作品をお待ちしています。俳句や短歌、
イラストなど、どしどしお寄せください！

　正月休みで自宅にいると、様々な勧誘電
話がかかってきましたが、それよりも自動
音声による電話料金未納をかたる架空請求
の電話が何度もありました。
　ここで改めて、架空請求の手口をお知ら
せします。ご注意ください。

架空料金請求詐欺とは…

未払いの料金があるなど架空の
事実を口実とし、金銭などを
だまし取る（脅し取る）行為を

いいます。
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