
南阿蘇村商工会

南阿蘇消費者相談室
℡（67）2244

相談日　火曜・木曜日
午前10時～午後３時
旧久木野庁舎

※巡回相談日を除く

高森町消費者相談室
℡0967（62）1111
相談日　月曜・水曜・金曜日
午前９時～午後４時

【お問い合わせ】

Vol.81

　
悪
質
商
法
が
、
こ
の
世
か
ら
な
く
な
る

こ
と
は
、
ま
ず
あ
り
ま
せ
ん
。
消
費
者
で

あ
る
私
た
ち
が
、
だ
ま
さ
れ
な
い
よ
う
に

知
識
を
身
に
つ
け
、
契
約
し
な
い
事
し
か

方
法
は
な
い
の
で
す
。
悪
質
業
者
は
、
特

に
情
報
に
疎
く
判
断
力
が
乏
し
い
高
齢
者

や
若
者
な
ど
に
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
絞
っ
て

売
り
込
み
ま
す
。
今
回
は
特
に
、
高
齢
者

の
消
費
者
被
害
の
例
を
お
伝
え
し
ま
す
。

【
事
例
】

　
叔
母
が
「
通
帳
に
3
千
円
し
か
残
っ
て

お
ら
ず
、
生
活
費
が
無
く
な
っ
た
」
と
私

の
母
に
相
談
し
て
き
た
。
母
と
一
緒
に
叔

母
の
家
に
行
く
と
、
化
粧
品
が
山
の
よ
う

に
あ
っ
た
。
書
類
等
を
調
べ
る
と
、
長
期

間
に
わ
た
っ
て
契
約
し
て
い
た
よ
う
で
、

約
5
百
万
も
支
払
っ
て
い
た
。
叔
母
に
よ

る
と
、
担
当
者
か
ら
「
こ
ち
ら
が
質
問
す

る
こ
と
に
全
て
に
『
は
い
』
と
だ
け
言
う
よ

う
に
」
と
言
わ
れ
、
契
約
を
強
要
さ
れ
て

い
た
と
い
う
。

（
当
事
者
　
80
代
女
性
）

■
こ
の
よ
う
な
被
害
を
防
ぐ
に
は
、
家
族

や
周
囲
の
人
が
、
日
頃
か
ら
高
齢
者
の

様
子
に
気
を
つ
け
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

離
れ
て
暮
ら
し
て
い
る
場
合
は
、
な
る

べ
く
頻
繁
に
連
絡
を
取
っ
て
お
き
、
帰

省
の
際
な
ど
に
は
不
審
な
書
面
や
、
大

量
の
商
品
、
困
っ
て
い
る
様
子
等
が
な

い
か
確
認
す
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

■
少
し
で
も
気
に
な
る
こ
と
が
あ
れ
ば
、

ま
ず
本
人
か
ら
詳
し
く
話
を
聞
い
て
く

だ
さ
い
。
決
し
て
、
責
め
立
て
た
り
し

て
は
い
け
ま
せ
ん
よ
。
困
っ
て
い
る
現

状
と
悩
ま
れ
て
い
る
気
持
ち
を
優
し
く

受
け
止
め
て
く
だ
さ
い
ね
。
そ
し
て
、

早
め
に
南
阿
蘇
消
費
者
相
談
室
ま
で
、

ご
連
絡
を
！

　
被
害
回
復
の
可
能
性
を
一
緒
に
探
り
ま

し
ょ
う
。

深
刻
な
高
齢
者
の
消
費
者
被
害
を

見
守
り
で
防
止
し
ま
し
ょ
う

〈問い合わせ〉 高森警察署　℡（62）0110

110番の正し
い利用につい

て

〈お問い合わせ〉 阿蘇広域行政事務組合 消防本部 南部分署　TEL（62）9034　火事・救急 119

南
部
分
署

な
ん
で
も 

◎
新
年
の
ご
あ
い
さ
つ

　
新
年
あ
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い

ま
す
。

　
日
頃
よ
り
阿
蘇
広
域
行
政
事
務
組
合
消
防
本
部
南
部

分
署
の
消
防
業
務
に
対
し
て
格
別
の
ご
支
援
、
ご
協
力

を
賜
り
厚
く
お
礼
申
し
上
げ
ま
す
。

　
さ
て
、
昨
年
を
振
り
返
り
ま
す
と
全
国
的
に
台
風
な

ど
に
よ
る
災
害
が
あ
り
ま
し
た
。
南
阿
蘇
村
は
幸
い
に

も
大
き
な
災
害
の
発
生
は
な
く
再
興
を
図
る
年
に
な
っ

た
と
思
い
ま
す
。
今
後
と
も
住
民
の
皆
さ
ま
が
安
心
し

て
生
活
で
き
る
よ
う
南
部
分
署
職
員
一
同
、
精
進
し
て

参
り
ま
す
の
で
、
ご
支
援
ご
協
力
を
お
願
い
申
し
上
げ

ま
す
。

　
最
後
に
な
り
ま
す
が
、
新
し
い
年
が
災
害
の
少
な
い

村
と
な
り
ま
す
よ
う
お
祈
り
申
し
上
げ
、
新
年
の
あ
い

さ
つ
と
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

南
部
分
署
職
員
一
同

昨
年
の
南
阿
蘇
管
内
火
災
・
救
急
件
数

（
12
月
5
日
現
在
）

火
災
　
計
14
件
（
建
物
3
件
・
林
野
3
件
・
そ
の
他
8
件
）

救
急
　
南
阿
蘇
管
内
5
0
6
件

　なにが……何があったか（事件か、事故か）

　いつ………何時ころあったのか

　どこで……発生した場所は、場所の目標は

　等の要領で落ち着いて話してください。

110番する時は（通報内容）

○ためらわず、素早く

　　事件・事故の早期解決には、警察官が早く現場に行くことが大切です。事件・事故が発生したら、ためらわず

通報してください。

○事件・事故現場は詳しく

　　110番通報は、どの地域からでも全て警察本部にかかります。市町村名、電話番号、付近の建物、駅・停留所

等の目標物をお話しください。目標物がない場合は、付近設置の電柱にある九州電力の電柱番号を教えてください。

　1月10日は「110番の日」です。 みなさんから寄せられる110番通報は、事件・事故の早期解決に大きな役割を

果たしています。

　110番は「緊急通報用」の電話です。事件・事故等の緊急時に使用してください。

110番通報時の心がけ

　A4紙に、「通報内容」を記載し、下記FAX番号に送信してください。

FAX番号　096-382-2110

メールでの通報は下記アドレスに送信してください。

メールアドレス     kumamoto-police110@deluxe.ocn.ne.jp

耳や言葉の不自由な方のためのファックス110番・メール110番

いたずらの通報は
絶対にやめましょう!

■
役
職
員
県
外
視
察
研
修

　
毎
年
恒
例
の
村
商
工
会
「
役
職
員

県
外
視
察
研
修
」
を
実
施
し
ま
し
た
。

今
回
は
職
員
を
含
む
14
人
が
参
加
し
、

大
分
県
の
由
布
市
・
別
府
市
に
て
研

修
を
行
い
ま
し
た
。

　
1
日
目
は
由
布
市
商
工
会
に
て
経

営
発
達
支
援
計
画
の
勉
強
会
を
実
施

し
、
商
店
街
の
取
り
組
み
や
物
産
展

の
成
果
な
ど
興
味
深
い
話
を
聞
く
こ

と
が
で
き
ま
し
た
。

　
翌
日
は
別
府
ロ
ー
プ
ウ
ェ
イ
や
耶

馬
溪
の
紅
葉
を
楽
し
み
ま
し
た
。
今

回
の
視
察
研
修
で
、
拠
点
ご
と
に
観

光
客
を
受
け
入
れ
る
体
制
が
整
っ
て

お
り
、
観
光
業
者
同
士
が
連
携
し
て

街
づ
く
り
を
行
っ
て
い
る
こ
と
を
感

じ
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　
1
泊
2
日
と
短
い
時
間
で
は
あ
り

ま
し
た
が
、
有
意
義
な
視
察
研
修
と

な
り
ま
し
た
。

■
肥
後
も
っ
こ
す
う
ま
か

も
ん
人
気
投
票
の
最
終

審
査

　
12
月
3
日
、
メ
ル
パ
ル
ク
熊
本
に

お
い
て
、
毎
年
恒
例
「
肥
後
も
っ
こ

す
う
ま
か
も
ん
人
気
投
票
」
の
最
終

審
査
会
が
行
わ
れ
ま
し
た
。
事
前
の

Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
投
票
、
く
ま
も
と
物
産
フ
ェ

ア
の
試
食
審
査
を
経
て
勝
ち
上
が
っ

た
上
位
３
品
が
最
終
審
査
会
の
場
で

プ
レ
ゼ
ン
を
行
う
も
の
で
、
最
終
審

査
会
の
実
施
は
今
年
度
か
ら
の
初
の

試
み
と
な
り
ま
す
。

　
村
か
ら
は
、（
株
）
輝
の
「
星
降
る
阿

蘇
の
ブ
ル
ー
ベ
リ
ー
フ
ロ
ラ
ン
タ
ン
」

が
エ
ン
ト
リ
ー
し
て
お
り
、
約
10
分

間
の
プ
レ
ゼ
ン
を
行
い
ま
し
た
。

　
結
果
は
僅
差
で
惜
し
く
も
「
銀
賞
」

と
な
り
ま
し
た
が
、
次
に
繋
が
る
収

穫
の
多
い
機
会
と
な
り
ま
し
た
。

　
今
後
も
販
路
拡
大
に
向
け
、
村
商

工
会
と
し
て
も
支
援
を
続
け
て
い
き

た
い
と
思
い
ま
す
。
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