
デジタルとリアルで

地域の魅力を最大化する

仕組みづくり



人をつなぎ、

景色をつなぎ、

ココロ彩る村に

阿蘇五岳と外輪山に囲まれた雄大な景色。

「日本の名水百選」にも選ばれた湧水は清冽で、

育まれる食材はどれも新鮮です。

温泉も湧き、南阿蘇村には、

自然が織りなす魅力がいっぱいです。

一方で、南阿蘇村のみならず地域には、

高齢化、人口減少などの社会的な課題があります。

本サービスは、デジタルを通じて、南阿蘇村の魅力を伝え、

さらに住みやすくするための仕組みを関わるすべての人と

共に創り、地域を元気にしたいという想いから始まりました。

今住んでいる人、これから住むかもしれない人、

観光やビジネスで訪れる人、

南阿蘇村で「ココロ」を彩り、

豊かな体験を一緒に始めましょう。



デジタルを通して、南阿蘇村への関係人口を最大化し

持続可能なコミュニケーションプラットフォームとなる。

VISION

マイナンバーカードを活用し、住みやすくすること

住民同士が助け合うコミュニティになること

南阿蘇村の魅力を域内外へ発信し、好きになってもらうこと

特別な体験型イベントで、さらに好きになってもらうこと

VALUE



「みなみあそポケット」は、訪れる人が「活きた」地域情報を

入手できる観光メディアと、住む人同士が互いに助け合う

ことができるアプリとの２つで構成された「気軽に参加できる

優しいメタバース」を提供します。

観光メディアでは、旅前に「活きた」地域情報でワクワクを

高め、旅中では住む人と交流してリアルな観光を体験し、

満足度の高い旅行をともに創る。

アプリでは、訪れる人への情報提供や、住む人同士での情報

共有やアンケート、地域イベントの参加登録など「便利で

暮らしやすい」コミュニティをともに創る。

「訪れてよかった」「住んでよかった」と思ってもらえる仕組み

づくりが当サービスの目指すところです。

訪れる人も、住む人も、

オンラインも、リアルも、

相互につながるコミュニティ創り
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多くの住人が積極的にコミュニティアプリを使用することで、地域内外への発信が増え、村への集客や移住を促すきっかけとなる

目指すのは、南阿蘇村を好きになってもらう仕組みづくり

コミュニケーション
REAL

（メタバース空間）
METAVERSE

アプリを活用した
リアルイベント

移住に関する
相談など

南阿蘇村の活きた
情報にアクセスできる

村情報の受発信や
住人同士の助け合い

観光メディア

イベント

コミュニティアプリ

アプリ
ダウンロード

移住・リピーター化

ファン化

南阿蘇村を訪れる人 南阿蘇村に住んでいる人、お仕事で従事している人

住人目線の情報を発信

メタバース空間での
コミュニティ促進
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みなみあそ村旅マガジン

南阿蘇村の

「活きた」情報がいっぱいの

観光メディア
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360度VIEW

解説

みなみあそポケットは、住む人の現地情報を掲載する「活きた」観光メディアを目指しています。

配信記事のカテゴリは、「食べる」「見る」「遊ぶ」と訪れる人のニーズに合わせて掲載し、

マップにも連動しているので、旅程づくりに最適です。

他にも、位置情報から、旅前・旅中のステータスにあわせて表示順を最適化し、ストレスなく情報にたどり着けます。

「訪れてよかった」となる南阿蘇村のリアルな観光体験をともに創りましょう。

住む人の「活きた」情報で、リアルな観光体験を創る METAVERSE

南阿蘇村を楽しく学べるオンライン3D空間をご用意。

それぞれ気になるスポットを選べば、知識や楽しむ

ポイントが表示されます。3Dと360度写真で、南阿蘇村

の文化や自然環境について学び、旅前のワクワクを

発見しましょう。

南阿蘇村の3D体験で
ワクワクを発見

住む人のリアルな情報がいっぱい。

アプリと連携されているので、リアルな

記事や写真など旬な情報が取得できる。

旅のサポート情報も充実。

おすすめの過ごし方や、マップ連携など、

南阿蘇村を満喫できるようにサポート。

MAPで観たい、食べたいを発見。

南阿蘇村の観光スポットや飲食店、アクティ

ビティをマップから探し、登録もできる。
気になるポイントごとに、
解説が表示されます。

空間内を自由に移動し、360度
見渡すことができます。カル
デラのモデルなども回転・
見渡すことができ、南阿蘇村
のイメージを膨らませてください。

05



「
便
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みなみあそ村コミュニティアプリ
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みなみあそポケットは、住む人みんなが「便利で

暮らしやすい」を楽しく創るためのコミュニティ

アプリです。

住む人同士での情報発信や暮らしのアンケート、

困りごと・相談ができる助け合い機能などの

「お役立ち機能」はもとより、イベント情報やその

参加登録機能もあり、南阿蘇村での暮らしを

豊かにするための機能が充実しています。

情報提供や、村からのアンケートに答えるとふだん

の暮らしの中で使えるポイントが付与され、使えば

使うほどに村での暮らしが楽しくなる仕組みを

提供します。

「便利で暮らしやすい」

仕組みをいつもポケットに

COMMUNICATION

住む人の声を効率的に収集し、
村運営の適切な意思決定をする。

アンケート機能

村のインフラ設備の不具合
などを手軽に報告し、対策を
スピーディーに執り行う。

報告機能

住む人のおすすめスポットや
日々の気づきなどを訪れる人
も含めてシェア。

情報発信

住む人同士の困りごとを共有
し、助け合う掲示板機能。
地域のコミュニティ同士での
精度の高い交流が可能。

助け合い機能
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クエストについて

クエストは、アプリ活用の中で日々クリア

するデイリークエストとランダムなタイ

ミングで出される特別クエストの2種類。

それぞれクリアするとポイントが付与され

ます。貯まったポイントはトップページ

からいつでも確認可能。

アプリを通じて住む人に届けられる「お題」をクリアすると村で

の暮らしの中で使えるポイントが付与される仕組みです。

お題は、情報発信やアンケートに答える、村への支援などさまざま。

コミュニティへの寄与が可視化されていくことで、「楽しい」を

プラスします。

貯めたポイントは、村のイベントなどで使用可能。アプリを使う

ほどに、「お得」も貯まり、南阿蘇村の暮らしを彩ります。

南阿蘇村の「クエスト」を解き、

暮らしを楽しく彩る

GAMIFICATION
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アプリの登録時には、マイナンバーカードの認証をし、安全なサービス利用を実現します。

マイナンバーカードを認証することで、アプリの機能を最大限に活用できます。

※認証には、ポケットサイン社のサービスを利用します。

マイナンバーカードの登録で安心＆便利

SAFETY

イベントチケットも
このアプリで

アプリから、イベントに参加

登録することでチケットの

代わりとなり、イベントに

参加できるようになります。

　　

イベントページ 申し込み イベントパス
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南阿蘇村を象徴するオリジナルコンテンツを造成し、デジタルと

リアルが連動したイベントを開催。アプリがチケット代わりになる

など、村の魅力をアプリの利便性とあわせて体験していただきます。

デジタルとリアルをつなぐオリジナルイベントで

住む人も、訪れる人も引き込む

南阿蘇村滞在中にリアルタイムで進行

するストーリーに沿って、出されるクエ

ストを進行していく。そのクリアには

南阿蘇村に住む人との交流や歴史・

文化に触れる要素が盛り込まれており、

参加者は楽しみながら地域への理解

を深めていく。

イベント参加者へ価値を提供する

メタバースを活用した３つのゲーム軸

みなみあそポケット活用例

イベントで使用できるポイントは

ゲームを継続するための

モチベーションとなる

POINT

おつかい形式のタスクを

達成することで

報酬を得られる

QUEST

　現地滞在中に

リアルタイムで進行し

ライブ感を演出する

STORY

P
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コミュニティアプリを通じて、村で起きていること、

住む人の気持ちなど見えていなかった部分を可視化し、

村が「今やるべきこと」を実行するための仕組みをつくる。

住む人が、ずっと住みたくなる、訪れる人が増える場所になるように。

住む人の気持ちをよく知り、

やるべき施策を創る

CRMを活用した自治体運用

住む人の属性データ

住む人の年齢や性別、住む場所など
住む人の属性カテゴリを取得する

住む人のインサイトデータ

住む人が感じている課題や、
何を思っているかを定性的に取得する

販売データ

どこで何が、どのように
購入されているかを定量的に分析する

イベント参加データ

誰が、どこから、どれくらい来たのかを
定量的に取得するCRM
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南阿蘇村は、2022年5月より、SDGs未来都市に選定されました。

草原をはじめとした村の地域資源を、住む人、訪れる人とともに保全・活用することで新たなビジネスを生み、エシカルビレッジ※を創り

上げることを目指しております。その軸となるのは、自然にやさしく、食としての魅力もある「あか牛」。寒さや暑さに強く、放牧しやすい

あか牛は、1000年近く住む人とともに、阿蘇の大草原を守ってきました。また、肉質は赤みが多く、ヘルシーで適度な脂肪分も含み、うま

味とコクを兼ね備えています。「自然」と「食」を支えるあか牛が、南阿蘇村の新しい価値を創ります。

※エシカルビレッジとは「人、社会、地球にやさしい」をコンセプトに、持続可能な村を目指す取り組みです。

持続可能な畜産業へ
阿蘇の大草原と豊富な地下水を守る「あか牛」は

「自然」と「食」で新しい価値を創る

地
域
資
源
で
新
し
い
価
値
を
創
る

南
阿
蘇
村「
エ
シ
カ
ル
ビ
レ
ッ
ジ
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」

草原と地下水を守る

放牧を通じて草原を維持し、雨水の

浸透を促進して、地下水を守る。

放牧繁殖

生産者と消費者を直接結ぶ

NFTなどのデジタル技術を活用して

国内外に販路を増やす。

産地支援促進

記録を通じて安心・安全を発信

牛の個体識別番号を元に、新たな

全頭・全量管理の情報を発信する。

トレーサビリティ

時代にマッチした牛肉

環境にも社会にも優しい、さっぱりと

美味しく食べられる牛肉を提供する。

エシカルあか牛

環境に優しい肥育

牛のゲップから出るメタンガスを減らす

自然由来の飼料の使用・研究を行う。

CO2削減

創業・就業のハードルを下げる

牛舎や生産設備・技術をシェアする場を

整備し、様々な人が参画できる。

シェア畜産



リアル空間
（ ライブイベント ）

メタバース空間
（ ライブ＆アーカイブ ）

「あか牛」を軸に持続可能な村を創り、地域活性化を目指す

畜産業の可視化 マイナンバーカード活用により和牛育成に関与した農家・支援者（企業・消費者）を可視化
トレーサビリティとNFTを活用した全頭・全量管理情報の発信

育成データ

マイナンバーによる
サインアップ

加工データ

エシカルあか牛の市場確立・認知と消費の拡大・蓄積

エンターテイメント性を伴った関与の増加

エシカルあか牛の育成 エシカルあか牛の出荷畜産農家（住む人）

メタバース空間（ データ活用 ）

メタバース空間（ コミュニティ ）

活動支援（ 産地訪問・移住・クラウドファンディングなど ）

畜産・視察研修（ 学生・料理人・畜産希望者 ）

リアル空間
（ 畜産のデジタル活用 ）

あか牛の美味しさと
魅力に共感して継続
的に応援

事業継続性を伴った関与の増加

エシカルな
畜産と流通
技術を学ぶ

時代に合った
食材の仕入れ
と視察
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耐寒・耐暑に優れ、性格がおとなしく放牧飼育しやすいあか牛は、1000年

近く、住む人とともに阿蘇の大草原と豊富な湧水を作り、守ってきました。

5月～6月にかけては水田や畑の農耕の動力として、7月～11月には、大草原

をゆったりと放牧し、草を食べて健康に育ちます。牛舎にて舎飼される

12月～4月は、豊かな作物の栽培に欠かせない堆廐肥を生み出します。

このように飼育されるあか牛は、「人、社会、地球にやさしい」持続可能

な村の実現に欠かせない大事な存在です。

1000年以上続く伝統的な慣習「野焼き」。

草原を維持することで、優れた水源かん養機能

が発揮され、阿蘇地域の豊富な湧水が保た

れています。

住む人とあか牛が守ってきた

阿蘇の大草原と豊富な湧水

地下
水

湧水

草原に
蓄えられた水

野焼き

2月～4月

放牧

7月～11月

野草地

芽

まき

稲ワラ

堆廐肥

草原

舎飼

12月～4月

牛舎
農耕

5月～6月

水田・畑

あか牛が動力

飼料や野菜
の生産

木の成長を防ぐ

降水の多くは
地下に浸透



みなみあそポケットは、マイナンバーを利活用することで

住む人の「暮らしやすさ」を最大化します。ただ、地域に

はデジタルに慣れていない方も一定数いらっしゃいます。

そのために、デジタルとリアルをつなぐ橋渡し役として、

「マイナンバーカード活用推進委員会」を設置。マイ

ナンバーカードの登録や、アプリの使い方など幅広く

サポートし、誰ひとり置いていかない仕組みを創ります。

マイナンバーカード活用推進委員会

誰ひとり置いていかない

運用サポート体制

マイナンバーカードによる
公的個人認証

フィード
バック

フィードバック

フィ
ード
バッ
ク

空間拡張

議会運営

イベント マイナンバー
推進委員会

メタバース空間 リアル空間

情報提供

困り事

コミュニケーション

提案



「また来たい」

「いつか住みたい」

「ずっと住みたい」

ずっと続く南阿蘇村を、

みんなで創る。



発行 ： 南阿蘇村

＊掲載内容は２０２４年２月２９日時点の情報です。＊写真はイメージです。
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